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Raccolta Pannolini, Pannoloni, Presidi Sanitari

Pannolini, pannoloni e altro materiale sanitario (es. sacche per dialisi)
vanno conferitiall’interno del bidone grigio dell’indifferenziato.

Per importanti quantita di questi rifiuti, oltre alla giornata di raccolta
dellindifferenziato, mettiamo a tua disposizione un giorno in piu alla
settimana. Trovi la giornata aggiuntiva “pannolini” sul calendario del porta
a porta e/o sull’app Il Rifiutologo.

L a raccolta potra avvenire anche in orario serale.

Il servizio verra attivato entro quindici giorni dalla richiesta.
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Come farerichiesta?

* Inquadrail QR code conil cellulare e compila i campi ATTIVAZIONE/RINNOVO/CESSAZIONE

richiesti. Raccolta PANNOLINI/PANNOLONI/PRESIDI
Tienisottomano il codice fiscale e I'ultima bolletta SANITARI
rifiuti,in modo da recuperareil codice utenza. ot e,

Il servizio prevede che questa tipologia di rifiuto sia conferita in sacchetti di plastica ben chiusi all'interno del bidone
grigio dell'indifferenziato: il bidone andra esposto oltre al giorno di raccolta dell‘indifferenziato anche nel
secondo giorno di raccolta dedicato a pannolini (indicato nei Calendan efo App lIRifiutologo).

Tenere presente che la raccolta potra avvenire anche in orario serale.

- PANNOLINI: dopo I'attivazione da parte dell'utente, il servizio ha validita fino al compimento del 36° mese di vita
del bambino.

- PANNOLONI (o altni presidi sanitari): per Utenze TARI (RESIDENTI E NON RESIDENTI) e Utenze TCP (NON
RESIDENT} il servizio ha validita per I'anneo solare in corso e va rinnovato ogni anne.

Per Utenze TCP (RESIDENTI) non necessita di rinnove e rimarra attivo fino alla decadenza delle condizioni.

* Obbligatoria

1. Email *

Inserisci la risposta

2. Nome dell'intestatario dell'utenza RIFIUTI
w

Inserisci la risposta

3. Cognome dell'intestatario dell'utenza RIFIUTI *

Inserisci la risposta
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Dove trovo la modulistica? SITO

Visitail sito www.gruppohera.it fiseme ©
al percorso Assistenza )

Casa) Ambiente) Laraccolta
neltuocomune (digitare” La raccolta nel tuo comune
proprio Comune)

&, Accesso Clienti

) ) ) La raccolta nel tuo comune

Scopri i servizi nel tuo comune

Sezione Attivitain corso:
qui si trovano lettere,

calendari e tutte le info utili s -
:

RAVENNA &

Ritiro del kit per la raccolta porta a porta —+
Diretta Ravenna -+
Guida al compostaggio domestico -
FAQ +

Sezione Moduli: qui sitrova
Attivita turistiche +

modulistica es. pannolini /
CO nte N |t0 rl ag gl u nthl s Dettaglio conferimenti in Stazione Ecologica +

Modulo «PANNOLINI»
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Dove trovo la modulistica? APP

Materiali lllustrativi

o IMPOSTAZIONI

C‘)\ Ce Opuscolo Oli Alimentari
Ravenna Cervia_Ravenna_Russi
& via Dubrovnik 2 Inizio validita: 31/05/2021
Abiti us g
ﬂ- RITIRO INGOMBRANTI E SFALCI %
Accenc
E CALENDARIO PORTA A PORTA Orari Stazioni Ecologiche (Provincia
Acciai di Ravenna)
e Inizio validita: 20/12/2022
<> STAZIONI ECOLOGICHE < = ;
= . : G [P
Acidi in %’ 2% \mp & d»
BOX RIUSO: CAMBIA IL FINALE P || <
A Agend ‘—} 25 (kv || Y
A hie 22 » ~
A noTIFIcHE 9 B b o E %.‘ ?

MATERIALI ILLUSTRATIVI Volantino_Area Riuso_CDR S.Pietro
in Vincoli
Inizio validita: 09/06/2021

>4

) Modulo servizio aggiuntivo Pannolinif
Allumir Pannoloni_RA
9 SSRRORICIALIERICEIES I Inizio validita: 28/10/2023

Aol oA
Le nostre app

-

CASSONETTO SMARTY

D

Consultala APP lIRifiutologo
o il sito www.ilrifiutologo.it
nellasezione «Materiali
llustrativi»
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Come fare richbesta™
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Validita e rinnovi

PANNOLINI

PANNOLONI

(o altri presidi sanitari)

%
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Una volta inviata la richiesta, il servizio ha validita fino al
compimento del 36° mese di vita del bambino.

Hai piu di un bambino? Inquadra il QR code e rinnova la
richiesta inserendo la data di nascita dell'ultimo arrivato.

La richiesta ha validita per I'anno solare in corso e

va rinnovata ogni anno. Inquadra il QR code scegliendo
opzione «rinnovo».

I mancato rinnovo entro il 31/12 comportera la cessazione del
servizio.

Per le nuove richieste pervenute dal 1° ottobre 2023, il servizio verra rinnovato d’ufficio per ’'anno 2024.
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Cessazione servizio

Non hai piu necessita del servizio?
E’ obbligatorio comunicare la cessazione.

Come?
Inquadra il QR code e scegli 'opzione “cessazione servizio”.

10. CHIEDE:
Raccolta aggiuntiva settimanale pannclini /pannoloni (utilizzare il contenitore grigio gia in
proprio possesso per la raccolta porta a porta dell'indifferenziato)

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsita negli atti,
richiamate dall'art. 76 del DPR 445 del 28/12/2000 *

O RINMCWO del SERVIZIC per anno prossimo

O MNUCVA RICHIESTA

O CESSAZICNE SERVIZIO
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Contenitori aggiuntivi per FAMIGLIE NUMEROSE / ANIMALI DOMESTICI

modulo «RICHIESTA DOTAZIONI
AGGIUNTIVE_SMARRIMENTO_

E’ possibile richiedere:
FURTO_ROTTURA

« Contenitori aggiuntivi per la raccolta differenziata
per famiglie > di 4 componenti o esigenze autocertificate

legate agli animali domestici
ELEEE %
. Pelar
Quando/Come? . Y

» compilando il modulo «RICHIESTA DOTAZIONI AGGIUNTIVE_SMARRIMENTO_FURTO_ROTTURA» —__

disponibile sul sito al percorso Assistenza ) Casa ) Ambiente ) Laraccolta nel tuo comune
(digitare il proprio Comune) > Moduli

« chiamando il numero verde gratuito 800 999 500 famiglie (attivo dal lunedi al venerdi 8-22, sabato 8-18);

* recandosi presso i Punti di distribuzione (elenco e orari completi consultabili scaricando I'’App ‘I
Rifiutologo” o il sito “lIRifiutologo.it”)
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| Canali di contatto

Servizio Clienti Utenze domestiche gratuito 800.999.500
Attivodal lunedial venerdidalle 8 alle 22 e il sabato dalle 8 alle 18

APP lIRifiutologo IMPORTANTE:

Sito www.ilrifiutologo.it

e possibile visualizzare e scaricareil calendario LA APP IL RIFIUTOLOGO
inserendo il proprio comune/via/civico & il CANALE UFEICIALE

per le SEGNALAZIONI

(es. rifiuti abbandonati,
SportelliHerasul territorio mancata raccolta...)
12 ”3 “* elenco e orari:

\ https:/Mww.gruppohera.it/assistenzaltrova-uno-
"+ sportello-sul-territorio
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