COMUNITA MONTaNa
vaLLl DEL VERBANO

SETTORE TECNICO
Protocollo PEC/GM/AM/sr

Luino, 18 settembre 2023

Spett.li Comuni
aderenti al servizio di igiene urbana

Oggetto: ECOISOLE

Dopo aver sperimentato la funzionalita del sistema a Maccagno che genera attraverso un QR la
possibilita per i turisti stranieri di usufruire, tramite informazioni scritte in Inglese e Tedesco,
dell'apertura dei 5 sportelli dell'ecoisola per conferire: carta, vetro, secco, umido e vetro,
saranno dotate del sistema tutte le altre 10 ecoisole che stiamo definendo possano funzionare
dal 1° ottobre 2023 con lo stesso sistema.

Ogni Ecoisola sara dotata di un QR PERSONALIZZATO che sara affisso a cura della ditta
appaltatrice in modo visibile su ogni impianto.

PwNPE

b)

d)

L'utente avra le informazioni in Italiano, Inglese e Tedesco;

Avvicinera il suo telefono al QR delle istruzioni;

Si apre una maschera che chiedera di inserire: nome, cognome, indirizzo mail;
Verra inviato all’utente, in tempo reale, I'accesso all’ecoisola.

L'Ecoisola potra essere utilizzata per un massimo di 5 volte mese in quanto l'utenza che
intendiamo intercettare € quella dei turisti non residenti o delle seconde case che non possono
usufruire del sistema porta/porta;

Gli allarmi di riempimento sono impostati per ogni bocchetta dell’ecoisola e con il tecnico
abbiamo previsto I'avviso di soglia anche alla struttura di CMVV.

L'utente non dovra registrarsi tutte le volte che usa I’'Ecoisola in quanto la procedura, una volta
eseguita, e valida anche per i successivi conferimenti. Se I'utente perde il QR dovra registrarsi
nuovamente.

Dovra pero essere potenziato il controllo e la comunicazione, sia sulle ecoisole sia attraverso il
coinvolgimento dei comuni interessati, la stampa e i social, per evitare che chi puo conferire al
servizio porta/porta usi impropriamente la possibilita messa a disposizione con le Ecoisole.
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Si porta all’attenzione la condizione del turismo stanziale: quello che usa le case o le strutture di
proprieta per passare giorni di vacanza sul nostro territorio.

Questi turisti pagano una provvigione ai proprietari i quali devono farsi carico di fornire i sacchi ai
turisti, (chiedendone la fornitura agli sportelli di Maccagno, Luino, Laveno Mombello), che
risiedono nelle loro proprieta conferendo i rifiuti da loro prodotti, nelle forme e nei modi consoni
al sistema differenziato con il servizio porta/porta, non indirizzandoli alle ecoisole o ai centri di
raccolta, (COME PURTROPPO ALCUNI SONO USI FARE), che vanno usati solo dai transiti di
passaggio esterni il territorio della CMVV o dai possessori di seconde case autorizzati dai comuni e
che non possono usufruire del servizio di raccolta.

Nel periodo estivo (GIUGNO/SETTEMBRE) la CMVV ha attivato con Econord il servizio agqgiuntivo
di svuotamento delle Ecoisole che sara operativo tre volte la settimana.

Dovremo potenziare il servizio anche per i periodi: Pasqua, Ponti, ed eventualmente altre
situazioni dove si prevede una forte presenza indicata dai comuni, anche se nella fase di prossima
gestione abbiamo previsto un sistema di preavviso come indicato al paragrafo b).
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Fill out the form to obtain QR code
Compila il Form e ottieni il tuo QR Code

= i-
-
Begister Instructions
Register Instructions
Your email is already used. This is your Qr Code. We send tou X
an email with the new Qr Code. Nuovo QRCOde

Nome

Your Qr Code

E. -E Cognome
Ii

Email

£ @
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INSTRUCTION FOR THE USE OF QR CODE VALLI DEL VERBANO ATTENTION: \

- Scanthe OR Code; ‘o You can to throw garbage for a maximum of 15 times per morih

- Fill 1 your name, acress and el  The Esolsala (waste separaion arez) can be used only by NON - residents.
~ You wil rsceiv an el with a riew OR Code; o For peope Who benel the“door to door” sytem o garbage, s stcty
Openthe emallwih your phons and scanthe new Gr Cod at the rader ofth Ecolsola (waste separt fomien o e Eclsf
pon he el il your phons an s e new 1 Coda a th reder o th Eclsla(vta sepadion el ¢, g will b caned ut, I orde o ey any Improper
After Insert recyciable fouch ligrdy onto the befiaviour of Ecolsola and, In cass, sanctions will e applled.
corresponding vindow.

RESPECT THE ENVIRONMENT AND THE TERRITORY WHERE YOU ARE SPENDING YOUR HOLIDAYS

ANLEITUNG ZUR NUTZUNG DES OR-GODES VALLI DEL VERBAND ACHTUNG!
- Scannen Slecen CR-Code;  Slo kinnen jede Abfalat maximal 0nial Im Mort ensorgen;
- Gaben S e Deten an: Nere, Nechvae, E-Mall-Adesse; .
Y ‘i inneLer OR- Code angezsg, 0 e angeeene E-Mal-Adtesse o Es s onen skt verboten e Oko-Insel 2 venwenden, die berats das TOR 2u
versendt Wit TUR-System der MUlabiufy nutzen
~ Halin P——— | ‘ Dle unsachgeraBe Nutzung der Oko-Inse wid stchproberartg dberprt nd
gegebenentalls
Abflar,

RESPEKTIEREN SIE DIE UMWELT UND DAS GEBIET, IN DENEN SIE IHREN URLAUB VERBRINGEN

ISTRUZIONI USO QR CODE VALLI DEL VERBANO ATTENZIONE:

- Scansiona il OR Code; Pkl confrle ogni frazione perun massim di  voleal mese.

- Ingertsl |l ca: nome, cogrome, emall;  Possono lizzare Fecolsola solo il utenti non resident,

= Visualizzeral un sul two cellulare un nuovo QR code @ o riceveral allIndirizzo e-mall Indicato; & severamente vieato usare [ecolsoiaper tutt coloro he Usufulscono

del sisioma ol accolta PORTA  PORTA.
- Mostra questo QR code allettore del Ecolsole ad una distarza i 0 o circa;

© Saranmo
- Dopo ssser o sportello attivate e necessarleazion
RISPETTA L'AMBIENTE E IL TERRITORIO DOVE Tl E OFFERTA LA POSSIBILITA DI PASSARE LE TUE VACANZE /

L'Assessore all’Ecologia
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