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	Timbro per ricevuta

Lì _________________


Al Comune di Chiaravalle

Ufficio Tributi

Piazza Risorgimento, 11

	RECLAMO / RICHIESTA INFORMAZIONI / RICHIESTA RETTIFICA DEGLI IMPORTI DOVUTI 


	SEZIONE 1
	Dati contribuente TARI (utenze domestiche) o RAPPRESENTANTE LEGALE (utenze non domestiche)

	Cognome
	Nome

	
	

	Luogo di nascita
	Prov.
	Data di nascita
	Codice fiscale

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Indirizzo di residenza
	Recapito telefonico

	
	

	Indirizzo e-mail
	

	Indirizzo P.E.C. (Posta Elettronica Certificata)
	


	SEZIONE 2 (solo utenze non domestiche)
	Descrizione locali occupati (utenza non domestica)

	Intestatario
	

	Denominazione/Ragione sociale (utenze non domestiche)
	

	Codice fiscale
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Codice ATECO attività (utenze non domestiche)
	Partita IVA

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	SEZIONE 3
	Richiesta

	( Informazioni su tariffe, tempi, procedure, servizi offerti, dettaglio fattura, rimborsi, rateizzazione, deposito cauzionale, ecc.

	( Reclamo per tempi, livelli di servizio, comportamenti del personale servizio di raccolta, ecc.

	( Rettifica di fatturazione per errato addebito, svuotamenti non avvenuti, pagamenti non dovuti, rimborsi attesi, ecc.

	Descrizione motivo della richiesta

	_____________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________


Il contribuente dichiara di aver compilato il presente modello e che quanto in esso espresso è vero ed è documentabile su richiesta delle amministrazioni competenti ed è consapevole che, qualora dal controllo emerga la non veridicità del contenuto della denuncia, decadrà dai benefici eventualmente ottenuti sulla base della denuncia non veritiera.

Il contribuente è consapevole delle responsabilità penali che si assume ai sensi dell’art. 76 del DPR 445/2000 per falsità in atti e dichiarazioni mendaci.
Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 13-14 Reg. UE 2016/679
La procedura di reclamo, richiesta informazioni e richiesta rettifica degli importi dovuti comporta il trattamento dei dati personali degli istanti da parte del Comune di Chiaravalle, quale titolare del trattamento dei dati. Tale trattamento è finalizzato allo svolgimento del relativo procedimento amministrativo, nell'ambito delle attività che il Comune predispone nell'interesse pubblico, nell’interesse pubblico rilevante e nell'esercizio dei pubblici poteri. Il trattamento è effettuato con modalità manuali e informatiche. Il conferimento dei dati è obbligatorio per lo svolgimento del procedimento amministrativo. Il mancato conferimento comporta l’impossibilità di realizzare l’istruttoria necessaria. I dati raccolti sono quelli da Voi forniti con il presente modulo e saranno elaborati dal personale del Comune, che agisce sulla base di specifiche istruzioni. 
I dati possono essere trasmessi ai competenti Uffici e Servizi per l’espletamento della procedura o ai collaboratori delle imprese espressamente nominate come responsabili del trattamento, oltreché ai soggetti che ne abbiano interesse ai sensi della legge 241/1990 e s.m.i. e per l’adempimento degli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni ai sensi del D.lgs 33/2013. I vostri dati possono essere comunicati ad altre amministrazioni così come previsto dalle normative in vigore, anche a tutela dell’Ente, oltreché alla Tesoreria Comunale per il pagamento del tributo. Il dichiarante può esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Reg. UE 679/2016, ivi compreso il diritto di proporre reclamo innanzi all’Autorità Garante (info: www.garanteprivacy.it). Non sono previsti processi decisionali automatizzati né trasferimenti extra UE. I dati saranno conservati come da massimario di scarto dell’Ente. Ulteriori informazioni come l'informativa completa, il modulo per l’esercizio dei diritti indicati o i dati di contatto del RPD, sono disponibili nel sito del Comune, sezione Privacy, o presso gli appositi uffici.

Chiaravalle, lì ……………..                                                         Il Dichiarante …………………………………..
La presente richiesta, debitamente compilata e sottoscritta nonché accompagnata dal documento di identità del richiedente, può essere consegnata presso l’Ufficio Protocollo dell’ente (Piazza Risorgimento 11 – PIANO I) negli orari di ufficio oppure essere trasmessa ai seguenti indirizzi mail/PEC: tributi@comune.chiaravalle.an.it  - info@pec.comune.chiaravalle.an.it.

Per qualsiasi ulteriore informazione o chiarimento su tributo, utenza o tariffe applicate, si prega di contattare in orario di ufficio i seguenti numeri telefonici: 071/9499239 – 242 – 225 o di visitare il Portale di Trasparenza per la Gestione dei Rifiuti presente sulla home page del sito istituzionale dell’ente.

